
Ihr persönliche
r Rettungsdien

st

für nur 20,40 Eu
ro pro Jahr

Wenn jede Sekunde zählt
Der Unfallmeldedienst



Knapp 3.500 Menschen sind 2015 bei Verkehrs un -
fällen gestorben. Bei schnellerer Hilfe hätten viele 
Unfallopfer gerettet werden können. 

Um im Falle eines Falles sofort reagieren und lebens-
rettende Maßnahmen einleiten zu können, bieten wir
Ihnen unseren Unfallmeldedienst:

Bei einem schweren Unfall werden umgehend 
Rettungsmaßnahmen eingeleitet. Bei einer sonstigen
Notsituation (leichter Unfall, Panne) erhalten Sie 
wertvolle Hilfe (z. B. Abschleppen oder Bergen des
Fahrzeugs). 

Gehen Sie kein Risiko ein. Entscheiden Sie sich für
unseren Unfallmeldedienst!

Sekundenschnelle Hilfe
Bei einem schweren Autounfall entscheidet die

Zeit oft über Leben und Tod.

Neu ab Oktobe
r 2016

elektronisches Notrufsystem 
bei Unfall und Panne

Autoschutzbriefleistungen



„Je eher wir da sind,

desto größer ist die

Überlebenschance!“

Neu: Unfallmeldedienst 
Immer in Bereitschaft
Bei einem Unfall werden Unfallort und Schwere des 
Unfalls direkt an die Rettungsleitstelle gemeldet, die im
Ernstfall sofortige Rettungsmaßnahmen einleitet. 

UNFALLMELDEDIENST

Haben Sie Fragen? 
Wir beraten Sie gerne. 
Service Telefon: 0800 4-757-757
(24 Stunden erreichbar, gebührenfrei aus dem deutschen Telefonnetz)



Bei Unfall oder Panne 
elektronisches Notrufsystem (Unfallmeldestecker
und Unfallmelde-App), bundesweit und rund um
die Uhr mit
– automatischer Notfallmeldung
– manueller Notfallmeldung
für Sie und bis zu vier weitere Fahrzeugnutzer 
Pannen- und Unfallhilfe am Schadenort
Kostenübernahme für den Abschleppdienst oder 
die Bergung des versicherten Fahrzeugs

Wenn der Schadenort mehr als 50 km von Ihrem
ständigen Wohnsitz entfernt ist 

Mietwagen bei Fahrzeugausfall
Kostenerstattung für die Weiter- bzw. Rückfahrt 
mit Bahn oder Flugzeug
Übernachtung bei Fahrzeugausfall
Fahrzeugtransport nach Fahrzeugausfall im Ausland
Ersatzteilversand bei Schadeneintritt im Ausland
Fahrzeugunterstellung
Fahrzeugabholung nach Fahrerausfall
Krankenrücktransport bei Reisen mit dem versicher-
ten Fahrzeug
Rückholung von Kindern (bis 15 Jahren) bei Reisen
mit dem versicherten Fahrzeug

Sichern Sie sich mit dem Unfallmeldedienst wichtige
Hilfe im Notfall!

Unsere Leistungen 
im Überblick

UNFALLMELDEDIENST

Ihr persönliche
r 

Rettungsdiens
t für 

nur 20,40 Euro 
pro Jahr



Das brauchen Sie
Ein Smartphone mit Android-Betriebssystem ab Version 2.3.4 oder
iPhone ab Modell 5 mit iOS ab Version 8.0. Ob Ihr Smartphone
kompatibel ist, können Sie einfach unter www.umd.mobi prüfen.

Kleiner Stecker, schneller Retter

Für alle Autos ohne eCall-System: So funktioniert

Ihr persönlicher Unfallmeldedienst.

Wir senden Ihnen den Unfallmeldestecker mit 
Be  dienungsanleitung und Registrierungsdaten zu. 
Den Stecker einfach in die 12-Volt-Buchse (Ziga retten -
an zünder) des Pkw einstecken, Unfallmelde-App auf
Ihrem Smartphone installieren, registrieren – und
schon ist Ihr persönliches Notrufsystem aktiviert. 

Das passiert nach der Übermittlung der Aufpralldaten 
Schwere Unfälle werden direkt an die nächste 
Rettungsleitstelle gemeldet. Von dort wird sofort
ein Rettungswagen zum Unfallort gesandt. 
Bei leichten Unfällen wird über die App automa-
tisch eine Telefonverbindung mit der Rettungsleit-
stelle hergestellt. Reagiert der Fahrer nicht, wird
ein Rettungswagen zum Unfallort geschickt. 
In sonstigen Notsituationen, z. B. bei einer Auto-
panne oder einem Parkplatzschaden, kann der 
Fahrer über die App direkte Hilfe anfordern. 

Nutzen Sie den Unfall meldedienst für Ihre Sicherheit!

Der Stecker erkennt
die Schwere des
Aufpralls.

Die App stellt eine
Verbindung zur Ret-
tungsleitstelle her.

Schnelle Hilfe 
wird organisiert – 
24 h, jeden Tag!



DEVK Versicherungen 

Zentrale Köln
Riehler Straße 190
50735 Köln

Service Telefon: 0800 4-757-757*
Schadenservice: 0800 4-858-858*
* gebührenfrei aus dem deutschen Telefonnetz

Fax: 0221 757-2200
E-Mail: info@devk.de

www.devk.de  
www.facebook.com/devk

Ihr persönlicher DEVK-Berater:
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Wir sind täglich
24 Stunden

für Sie da!


